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Kapitel 5: Projektabschluss

1. Projektabschluss: Warum?

2. Wann ist ein Projekt abgeschlossen?

3. Aufgaben am Projektende

1. Aufgaben

2. Projektabschluss-Sitzung und Projektabschluss-Bericht
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5.1 Warum soll ein Projekt systematisch abgeschlossen werden? 

• Um möglichen Imageschäden rechtzeitig entgegensteuern.

• Zur Verhinderung von plötzlichen Kostensteigerungen, weil sich 

Projektteams noch an diversen Aufgaben festhalten.

• Zur Verhinderung von Pannen in Folgeprojekten.

• Um Teammitglieder für neue Aufgaben motivieren.

• Um den Motivationsschub bei erfolgreichen Projekten für das 

Unternehmen zu nutzen.
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5.2 Wann ist ein Projekt abgeschlossen?

• Leistung erbracht

• Alle Abnahmetests erfolgreich abgeschlossen (bspw. dokumentiert durch 
"Certificate of Conformity - COC)

• Alle Forderungen der Spezifikation nachweislich erfüllt

• Schulungen des Kunden durchgeführt

• Alle Kundenunterlagen übergeben

• Kosten evaluiert

– Nachkalkulation (Kosten- und Leistungsrechnung)

– Input für künftige Kostenschätzungen 

• Projekt ausgewertet

• Anmerkung:
Die ICB definiert nur zwei Kriterien und subsumiert die Kostenevaluation in die 
Projektauswertung. In ProjektManager Kapitel C10 wird dagegen argumentiert, dass sich ein 
Projekt viel fundierter auswerten lässt, wenn zunächst mittels Nachkalkulation die Kosten klar 
sind. 
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5.3 Aufgaben am Projektende (1)

• Abnahmen, Prüfungen, Reviews

• Zielkatalog mit Ergebnissen versehen

• Kosten-, Ertrags-, und Finanzsituation

• Stakeholderanalyse mit Hinblick auf das Projektende durchführen

• Auflösung der wesentlichen Stakeholderbeziehungen

• Motivationsprobleme des Teams vor der Auflösung abschwächen

• Personalumsetzungsplanung

• Erhebung zur Kundenzufriedenheit

• Erhebung zum Klima im Projekt

• Projektabschluss-Sitzung

• Projektabschluss-Bericht

• Abschlussfest
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5.3 Aufgaben am Projektende (2)

• Projektabschlusssitzung

– Dokumentation der Projektergebnisse, Projektprozesse und Konsequenzen für die 

Nachprojektphase

– Dokumentation von "Lessons learnt"

– offen über Misserfolge und deren Gründe sprechen

– Entlastung des Projektteams durch den Lenkungsausschuss

– Feedbackrunde

• Projektabschlussbericht

– Protokoll der Projektabschluss-Sitzung

– Abschlussbericht zu allen Kapiteln des Projektplans

– Abschlussbericht zu Beziehungen zum Projektumfeld

– Abschlussbericht zu Aspekten des Projekt-Handbuchs

– Verbesserungsvorschläge für das Projektmanagement-Handbuch

– Konsequenzen für künftige Projekte (Lessons learnt)

– noch zu erledigende Aufgaben
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5.3 Aufgaben am Projektende – Zielkatalog: Zielerreichung 


